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FAKULTE KALITE YONETIMI GENEL IS AKIS SEMASI

BIiRIM KALITE YONETIMINE ILISKIN SUREG AKISI

BASLANGIG

1. YOKAK, Universite Kalite Koordinatorliigii ve Rektorliikten Gelen Taleplerin incelenmesi
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2. Fakdilte Kalite Komisyonu Toplantisinin Yapilmasi
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1
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3. Bolim/Birim Kalite Temsilcilerine Gorev Dagilimi Yapilmasi

4. Bolumlerden Veri, Kanit ve Raporlarin Talep Edilmesi

5. Bolim Kalite Komisyonlan Tarafindan Calismalarin Yaritulmesi

6. Kanit Belgelerinin, Anketlerin, Toplanti Tutanaklarinin ve Raporlarin Hazirlanmasi

7. Fakiilte Kalite Komisyonuna Sunulmasi
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8. Belgelerin incelenmesi ve Eksikliklerin Belirlenmesi
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Fakiilte Kalite Raporunun Hazirlanmasi
Béliime Geri Bildirim EVET HAYIR
\ T J Eksiklik
- N var mi?

Dekanlik Onayina Sunulmasi
Diizeltmelerin Yapilmasi

Universite Kalite Koordinatérliigiine iletilmesi

Tekrar Sunum
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Arsivleme ve izleme
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BASLANGIC

1. Fakilte Kalite Komisyonu Tarafindan Kanit Listesinin Belirlenmesi

2. Bolumlere Resmi Yazi / E-posta ile Talep Gonderilmesi

3. Bolum Kalite Temsilcilerinin Belgeleri Toplamasi

4. Ders Dosyalar, Anketler, Toplanti Tutanaklari, Paydas Gérusleri ve Raporlarnin Hazirlanmasi

5. Belgelerin B6lum Bagkanlig Tarafindan Kontrol Edilmesi

6. Fakiilte Kalite Komisyonuna iletilmesi

Eksik Belgelerin Belirlenmesi
N EVET HAYIR
Belgelerin Uygunluk Agisindan incelenmesi [ A
@ 8 ¢ ! Belgeler B&lime Geri Bildirim ve Tamamlama Talebi
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Fakiilte Kalite Arsivine Eklenmesi Belgelerin Tamamlanmasi

- 1

. «
Tekrar iletim
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BASLANGIC

1. Anket ihtiyacinin Belirlenmesi
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7. Degerlendirme Raporunun Hazirlanmasi
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2. Anket Formunun Hazirlanmasi veya Giincellenmesi | g
\ J ( h
p 1 . 8. lyilestirme Onerilerinin Belirlenmesi
3. Fakiilte/Bdl0m Kalite Komisyonunda Gorisilmesi . I /
\, J { 3
r L , 9. Bélim/Fakilte Kuruluna Sunulmasi
4. Anketin Hedef Kitleye Duyurulmasi . /
| A ) | .
's I ™ 10. Kararlarin Alinmasi ve Uygulamaya Gegirilmesi
5. Anket Verilerinin Toplanmasi \ J
k | ) r | 1
( h 11. Sonraki Dénemde izleme Yapilmasi
6. Sonuglarin Analiz Edilmesi \ )
\ J

Iyilestirme Faaliyetinin Planlanmasi

EVET HAYIR
[ Uygulamaya Alinmasi ]—‘ iyilestirme

T gerekli mi?

[ izleme ve Degerlendirme
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IYILESTIRME FAALIYETLERI IS AKIS SEMASI

BASLANGIC

1. Anket, Toplanti, Paydas Gérligli veya Oz Degerlendirme Sonucunda Sorunun Belirlenmesi

2. Sorunun Fakulte/Bolim Kalite Komisyonunda Gorustlmesi

3. lyilestirme Faaliyetinin Planlanmasi
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4. Sorumlu Kigi/Birim ve Takvimin Belirlenmesi

5. Uygulamanin Baglatilmasi

.

6. Uygulama Sonuglarinin izlenmesi
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Yeni Onlem Auinmasi
“ w
lyilestirme Faaliyetinin Raporlanmasi EVET HAYIR T
Faaliyet ( 3
basarilimi? Faaliyetin Revize Edilmesi
N v
[ Kanit Belgeleriyle Arsivlenmesi y | .
Tekrar Uygulama
\ w




